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1.SINIF GUZ YARIYILI
ZORUNLU DERSLER

DESSLN DERSIN ADI o [zsm DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-101 Mektup Postasi LDONEM | M I Y LS K _1AKTS
3 0 3 3 5
Bu derste posta hizmetleri bolimii terminolojisi, Genel hiikiimler, Mektup postasi gonderileri,
DERSIN Mektup postasinda 6zel hizmetler, Mektup postasinda iicret ddeme yontemleri, Ucret denetimi
iCERIGI ve takse islemleri, Reklamasyon, Posta kolileri el kitabinda belirtilen posta giivenligi
hususlarinda egitimlerin verilmesi.
DE(I;SLN DERSIN ADI D |2 DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-103 Posta H|zmejtler| Tarihi ve DONEM | M T U TS TK | AKTS
Organizasyon 3 0 3 3 4
Ik ¢agda haberlesme, Tiirk tarihinde posta ve haberlesme, islam tarihinde posta ve haberlesme,
DERSIN |Avrupa ve Amerika posta tarihi, Osmanli Devletinde posta ve haberlesme, Cumhuriyet
ICERIGI |doneminde posta, telgraf ve telefonun gelisimi, giiniimiiz PTT'si , tarihten mektuplar.
DKEgSLN DERSIN ADI e |2 DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-105 Genel Isletme IL.DONEM | Z -g g T38 T3K AK4TS
Isletme Bilimi Ile Ilgili Temel Kavramalar, isletme Biliminin Diger Dallarla Iliskisi, Amaglar1
DERSIN ve Sorumluluklari, Isletmelerin Siniflandirilmasi, Isletmenin Kurulmasi, isletme Fonksiyonlar:
iCERIGI (Yénetim Fonksiyonu), Uretimi, Pazarlama, Finans, Muhasebe, Insan Kaynaklar1, Arastirma ve
Gelistirme Fonksiyonlarinin neler oldugu islenecektir.
DEgSLN DERSIN ADI 322&1{ ZICT’/ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-107 Genel ekonomi | LDONEM | z -g LOJ T38 T3K AK4TS
Ekonomiye giris, ekonomik diisiinceler, ekonomi biliminin tanim1 ve diger bilimlerle ilgisi,
Ekonomik sistemler, niifus meseleleri ve ekonomik biiyiime, Fiyat mekanizmasinin isleyisi, arz
DERSIN [talep kanunlari ve ekonomik karar birimleri, Uretim , iiretim maliyetleri ve iiretim faktorleri,
ICERIiGIi [tabiat, emek, sermaye, Tesebbiis ve tiirleri, [sgiicii ve igsizlik sorunlari, uluslar arasi is giicii

akimlari, Bankalar ve para, enflasyon, deflasyon ve devaliiasyon, Yabanci sermaye, ¢ok uluslu
sirketler, Ticaret borsalari, Elektronik ticaret.

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ




DERSIN : DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
BiL-101 Bilgisayar-| LDONEM | Z Ll Y 1S IK _JAKTS
2 0 2 2 2
Bilgisayarin tarihi gelisimi, bilgisayar teknolojisindeki yeniliklerin gelisimi, bilgisayarin
caligma sisteminin anlasilmasi, yazilim ve donanim yapilarinin analizi, Microsoft Word’de
DERSIN |dosya agma, metin bigimlendirme, &zel simgeler, kenarliklar, kelime bulma, tablolar,
ICERIGI [kopyalama, sayfa yapisi, diizeltme, nesne ekleme, gizim yapma, ara¢ ¢ubuklarini kullanma,
Power Point programina giris, Excel’e giris, Outlook’a giris.
DERSIN ; DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
. .. T U TS TK | AKTS
MAT-101 Genel Matematik | I.LDONEM | Z
2 0 2 2 2
Temel kavramlar, kiimeler, say1 sistemleri, tslii ve kokli ifadeler, 6zdeslikler, denklemler (1.
) ve |l. dereceden denklemler, Il. dereceden denklemlere indirgenebilen denklemler),
.DERS.IN esitsizlikler (1. ve Il. dereceden esitsizliklerin ¢oziimleri), bagintilar, denklik bagntisi,
ICERIGI [fonksiyonlar (fonksiyon kavramu, birebir ve orten fonksiyon kavrami bileske ve ters fonksiyon
kavrami, bazi 6zel fonksiyonlar ve grafikleri)
DERSIN ; DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
UZTDE-101 Tiirk Dili-I LDONEM | z il Y S TK 1 AKTS
2 0 2 2 2
Dil nedir, konusma dili ve saymaca dilleri, dilin tiireyisi ile ilgili kurumlar, son ¢aligmalar,
koken ve yapt yoniinden yeryiizii dillerinin siniflandirilmasi, Tiirkgenin diinya dilleri arasindaki
DERSIN |yeri ve temel nitelikleri yoniinden karsilastirilmasi, Tiirk dilinin tarihsel gelisimi ve dil
ICERIGI [kiiltiiriimiiziin anitsal nitelikli eserleri, Tiirkgenin sesleri, siniflandirilmasi ve ses uyumlari, dil
varlhigl, sozciik tiiretme yollari, yapim ekleri ve uygulamalar, kiiltiir, kiiltiiriin 6zellikleri ve
kiiltiir degismeleri, dil-kiiltiir-ulus iligkileri, Atatiirk ve Tiirk Dili, tiimce, 6geleri ve 6rnekler
DERSIN ; DONEM/ | Z/s/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
. . .. U TS TK | AKTS
UZING-101 Yabanci Dil-I L.LDONEM Z
2 0 2 2 2
Greeting and responding to greetings, pronouns, verb to be, possessive adjectives, alphabet,
numbers, reservations, telling the time, days of the week, ordinals, months, imperatives,
DERSIN |Simple Present, frequency adverbs, there is / are, countables / uncountables , some / any, have
ICERIGI |got, making requests, making appointments, booking a flight / hotel room, confirming by letter,

nationalities, prepositions, writing a letter, making arrangements, ordering a meal, articles, can-
can't, Past Simple anything, nothing, somewhere, anywhere, nowhere

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ




DERSIN . DONEM/ | zIs/ . .
KODU DERSIN ADI vArRIVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
P e . T U TS TK | AKTS
UZATA-101 Atatiirk Ilkel_er_l ve Inkilap LDONEM | 7
Tarihi-I 2 0 2 2 2
Tiirk Devriminin hazirlik dénemi ve Tiirk Istiklal Savasi, Osmanli Devletinin yikilisini ve Tiirk
Devrimini hazirlayan nedenlere toplu bir bakis, Osmanli Devletinin parg¢alanmasi, Tiirk
DERSIN [topraklarinin isgal edilmesi ve Mustafa Kemal Pasa’nin tepkisi, Mustafa Kemal Pasa’nin
ICERIGi |Samsun’a ¢ikisi ve kongreler dénemi, Kuvva-i Milliye ve Misak-1 Milli kararlari, Tiirkiye
Biiyiik Millet Meclisi’nin agilmasi, 1920 yilinin siyasi olaylari, Sakarya Zaferi, Biiyiik Taarruz
ve Mudanya Ateskes S6zlesmesi.
SECMELI DERSLER(*)
DERSIN . DONEM/ | z/s/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-101 | s Saghsi ve Givenligi | LDONEM | S Z g ZS TZK AK3TS
Is saghig1 ve giivenligi uygulama ilkeleri, Isyerinde risk énleme kiiltiirii, Giivenlik kiiltiiriiniin
onemi ve giinliik yasamdaki yeri, Giivenlik kiiltiiriiniin olusturulmasi ve devaminin saglanmasi,
. ISGB, OSGB ve TSM'lerin kurulus amaci, yapisi, ¢alisanlari Is giivenligi uzmanimmn ve isyeri
DERSIN . e A . . . .
iCERICI hekimlerinin nitelikleri, gérevlendirilmeleri, yetki ve sorumluluklari Calisma Ortami1 Gozetimi,
¢ Korunma Politikalari, Saglik Gozetimi, Is Giivenligi Yoniinden Yapilmas1 Gereken Kontroller
ve Diizenlenecek Belgeler, Agir ve Tehlikeli Isler, Calisma Yasaminda Ozel Risk Gruplari,
Vardiyali Calisma ve Gece Calismasi
DERSIN . DONEM/ | zIS/ . ;
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-103 ILETISIM IL.DONEM | S I Y S TK _1AKTS
2 0 2 2 3
DERSIN Iletisim Kavrami, Cesitleri ve Modelleri, Kurma Yollari, Engel ve Problemleri, Iletisim Siireci,
{CERIGI Iletisim Bilgi Teknolojileri, Bireysel ve Kurumsal Gelisim Siirecleri, Stratejik Iletisim
¢ Yénetimi, Yiiz Yiize Iletisim ve Beden Dili, iletisimde Giyimin Yeri.
DERSIN . DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-105 Yasam Bece.rls} ve Sosyal 1DONEM | s T U TS TK | AKTS
Etkinlik 2 0 2 2 3
Kendini gergeklestirme, kendini tanima, iletisim, iletisimi engelleyen etmenler, sosyal
. beceriler, hayir deme, sorun ¢6zme, kendini ortaya koyma, 6fke, stres, heyecan, kaygi ve korku
DERSIN 9 - .
. . .. |vb. zorlayan duygularla bas etme, saglikli karar verme, topluluk 6niinde konusma, benlik
ICERIGI . i - .
kavrami, kariyer ve kariyer planlama, cv hazirlama, verimli ders galisma, atilgan ve girisimci
davranis gelistirme, duygusal zeka.
DERSIN . DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-107 |Universite ve Kariyer Bagarisijf LDONEM | S l- L; TZS T2K AK3TS
. Son smif 6grencilerine, etkin CV hazirlanmasi, basarili is bagvurulari ve goriismeleri hakkinda
DERSIN |2, .00 e o o : A
. . - |bilgi verilmesi; yeni mezun olacak 6grencilere ¢alisma hayatiyla ilgili deneyim ve o6nerilerini
ICERIGI
anlatmasi amaclanmaktadir.

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



1.SINIF BAHAR YARIYILI
ZORUNLU DERSLER

DERSIN . DONEM/ | z/s/ . .
KODU DERSIN ADI vARIYIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-102 Tebligat islemleri ILDONEM | M Do T L ARTO

Kazai ve idari teblig evrakinin Tanimi1 ve Onemi, Kamusal tebligat islemleri, Resmi ve Adli
tatil giinlerinde teblig, Tebligat evrakinin teslim yeri, Teblig evrakinin kime teblig edilecegi,
Genel Olarak Kime teblig yapilacagi, Muhatap adina tebligat yapilacak kisilerde aranacak
DERSIN |[sartlar, Ilanen teblig, Muhatabin bir tiizel kisi olmas1 durumunda tebligat, Muhatabin asker bir
ICERIGI |kisi olmasi, Meslek ve sanat erbabina tebligat, Teslim yerinin kolay olmasi durumunda
tebligat, Tutuklu ve hiikiimliilere tebligat, Imza Atamayan Sahislara tebligat, Grev ve Lokavt
ilan edilmesi halinde tebligat islemleri Mali tebligat.

DERSIN . DONEM/ | z/S/ . ;
KODU DERSIN ADI vARIVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-104 Kayitl Posta Gonderileri | ILDONEM | M ; L2J -I;S T; AKSTS

) Kayitli posta gonderileri ve Kayitsiz Posta Gonderileri, Teblig evraki ve mazbatalari, Alma

DERSIN |Haber Kagitlari, Posta Havaleleri, Odemeli Sarth Gonderiler, Sigortaly/Degerli ve Giimriiklii

ICERIGI |Mektup Postas1 Gonderileri.

DERSIN - DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI vARIYIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-106 Posta Hizmetleri Mevzuat: | ILDONEM | M -; lg TZS TZK AK3TS

. Posta Kanunu, Posta Tiiziigii, PTT sube yonetmeligi, PTT Acenteleri Yonetmeligi, Posta pul

DERSIN sayicilarinin yonetmeligi, Posta Giimriik ve Kambiyo Denetim Rehberi

iCERIGI | Y sh Y -

DERSIN . DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YvARIYVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-108 Genel Ekonomi Il ILDONEM | Z il Y LS TK _1AKTS

3 0 3 3 4
1- Iktisadin kapsami ve metodu
2- Kitlik, Tercih ve iiretim olanaklar egrisi
3- Talep egrisi, bireysel ve piyasa talebi
4- Talep egrisinde kaymalar
5- Talep esnekligi
6- Arz egrisi, bireysel ve piyasa arzi
. 7- Arz egrisinde kaymalar
.DERS.IN 8- Arz esnekligi
ICERIGI

9- Arz, talep ve esneklik uygulamalari
10- Uretim maliyetleri

11- Piyasa dengesi

12- Tam rekabet piyasast

13- Tekel Piyasasi

14- Diger eksik rekabet piyasalari

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



DERSIN
KODU

DONEM/
YARIYIL

Z/S/

v DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

BIL-102

T U TS TK | AKTS

Bilgisayar-I1 ILDONEM | Z

2 0 2 2 2

DERSIN
ICERIGI

Bilisim teknolojisinin gegmisten gliniimiize ulastigi noktada temel bilgi teknolojileri
kavramlari, bilgisayarin donanimi ve standart uygulama yazilimlar1 konularinda pratik internet
kullanimi, e-posta, Telnet, www., Internet’te Bilgi Erisiminin nasil yapilacagi,Web Kaynaklari-
Degerlendirme, E-Ansiklopedi, E-Sozliik, E-kitap, Veri Tabanlari, Portallar.

DERSIN
KODU

Z/S/
M

DONEM/

YARIYIL DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

MAT-102

T U TS TK | AKTS
2 0 2 2 2

Genel Matematik 11 ILDONEM | Z

DERSIN
iCERIGIi

Temel kavramlar, kiimeler, say1 sistemleri, iislii ve kokli ifadeler, 6zdeslikler, denklemler (1.
ve |Il. dereceden denklemler, Il. dereceden denklemlere indirgenebilen denklemler),
esitsizlikler (1. ve Il. dereceden esitsizliklerin ¢oziimleri), bagintilar, denklik bagmntisi,
fonksiyonlar (fonksiyon kavrami, birebir ve 6rten fonksiyon kavrami bileske ve ters fonksiyon
kavrami, bazi 6zel fonksiyonlar ve grafikleri)

DERSIN
KODU

Z/S/
M

DONEM/

YARIYIL DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

UZTDE-102

T U TS TK | AKTS
2 0 2 2 2

Tiirk Dili-1I ILDONEM | Z

DERSIN
iCERIGIi

Dil, isim, sifat, zarf, ciimlenin 6geleri, hece ¢esitleri, kompozisyonda planin 6nemi, rapor
hazirlama

DERSIN
KODU

Z/S/
M

DONEM/

YARIYIL DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

UZING-102

T U TS TK | AKTS
2 0 2 2 2

Yabanci Dil-1T II.DONEM | z

DERSIN
iCERIGIi

Climate and weather, seasons, clothes, likes and dislikes, like+ verb —ing, would like,
comparative, superlative, Present Continuous, Future, giving advice, currencies, diaries,
infinitive of purpose, Question forms, personal information, adjectives, adverbs, talking about
famous people, places and inventions, Present Perfect, Present Perfect Continuous, gerund,
infinitive, say and tell, Past Continuous, If-Clause, multi word verbs.

DERSIN
KODU

DONEM/
YARIYIL

Z/S/

N DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

UZATA-102

Atatilirk Ilkel.er_l ve Inkilap IDONEM | 7 T U TS TK | AKTS
Tarihi-l 2 0 2 2 2

DERSIN
ICERIGI

Saltanat sorunu ve Lozan Baris Goriismeleri, T.B.M.M’ de gruplar, Cumhuriyetin ilan1, 3 Mart
1924’te yapilan devrimler, 1924 Anayasasi, ¢ok partili demokratik yasama gegis, devrimi yok
etme cabalar1, devrimler, Tiirkiye Cumhuriyetinin temel nitelikleri, Atatiirk doneminde Tiirkiye
Cumbhuriyetinin dis politikas1 (1923-1938).

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



SECMELI DERSLER(*)

DERSIN : DONEM/ | z/s/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-102 Girisimeilik ILDONEM | s |—& U I IS | TK 1AKTS
2 0 2 2 3
Bu ders, girisimcilik teorisi ve kiigiik ve orta boy isletmelere yonelik isletme fonksiyonlarmin
DERSIN |degerlendirilmesini icermektedir. Temel konular; girisimcilik siireci, girisimei ozellikleri,
ICERIGI [firsatlarin belirlenme siireci ve isletme modelinden olusmaktadir. Ders siiresince ayrica giincel
girisimci Ornekleri incelenecektir.
DERSIN ; DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
Kalite Glivencesi ve - T U TS TK | AKTS
PHS-10 .
4 Standartlar ILDONEM |5 2 0 2 2 3
Kalite Kavrami, Standart ve Standardizasyon, Standardin iiretim ve hizmet sektoriinde 6nemi
Yonetim kalitesi ve standartlari, Yonetim Kkalitesi ve standartlar1 Cevre standartlari, Cevre
DERSIN standartlar1 Kalite yonetim sistemi modelleri, Kalite yonetim sistemi modelleri stratejik
iCERICI yonetim, Stratejik yonetim Yonetime katilma, Siire¢ yonetim sistemi Kaynak yonetimi sistemi,
¢ Kaynak yonetimi sistemi Efgm miikemmellik modeli, Uretimde Kalite kontrolii Muayene ve
ornekleme, Muayene ve ornekleme Toplam kalite kontrol, Toplam Kalite Kontrol, Kontrol
Diyagramlari, Istatistiksel Dagilimlar
DERSIN . DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-106 Cevre Koruma ILDONEM | S il Y 1S TK _JAKTS
2 0 2 2 3
DERSIN |Environmental regulation information, risk analysis, waste storage, personal protection
ICERIGI |measures, international health and safety alerts, worker health and safety regulations
DERSIN . DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-108 Meslek Etigi mDONEM | s Y 1 TS [ TK |AKTS
2 0 2 2 3
DERSIN |Ahlakin olusumunda rol oynayan faktorleri incelemek. Mesleki yozlasma ve meslek hayatinda
ICERIGI |etik dis1 davraniglarin sonuglarini incelemek. Sosyal sorumluluk kavramini incelemek

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



1.SINIF GUZ YARIYILI

ZORUNLU DERSLER

DERSIN : DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-201 Ayrim Sevk Dagitim-1 IL.DONEM | V _zr L2J ES T3K AK4TS

Bu derste postadaki merkezlerin siniflandirilmasi, isletme servisleri, Giden servisinin genis
tanim1 bu servislerin diger servislerle iligkisi, kullanilan malzemeler, ayirim kasalari, ayrim
kasalarinda agilacak gozler, giden ayrim kasasmin tanimi ve ozellikleri, posta, da kullanilan

DERSIN [formlar, merkezlerin posta giden servisine gonderi akigi, merkezlerin posta giden servisine

ICERIGI |gonderi teslimi, adres cgesitleri ve genel ayrim kasalarinda calisma prensipleri, liyas ve

torbalama islemleri kargo ve acele posta servisi gelen posta servisi ve bu servisin diger
servislerle iligkisi ve posta abone kutular1 ayrintili olarak incelenir.

DERSIN . DONEM/ | zIS/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-203 Parasal Posta Hizmetleri LDONEM | V 1— g T38 T3K AK4TS

) Yurtici Havale Islemleri, Yurtdisi havale Islemleri, Western union Islemleri, Posta Ceki

DERSIN islemleri, Efektif islemleri, Odeme Islemleri, interaktif Posta Ceki Islemleri, Ginliik Islemler,

ICERIGI |Sistem Y&netim Islemleri.

DERSIN ; DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-205 Telgraf ve Acelg Posta IDONEM | v T U TS TK | AKTS

Hizmetleri 3 0 3 3 4

DERSIN Elektronik posta, telgraf tiirleri, telgraf ve KEP iicretlendirilmesi ve sisteme telgraf, Elektronik

iCERIGI posta alinmasi ve yollanmasi agiklanacaktir.

DERSIN . DONEM/ | zIS/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-207 Genel Muhasebe LDONEM | C l— g T38 T3K AK4TS

I]z;l;l;SIIGl\II Hesap,Mali Tablolar,Belgeler ve Aktif ve Pasif hesaplarin izlenmesini icerir

DERSIN ; DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-209 Temel Hukuk LDONEM | C I g T28 T2K AK3TS

. Hukuk nedir, neden gereklidir, yasama, yargi, yiiriitme, kanun nedir, nasil kanun yapilir,

DERSIN Ihkukun béliimleri (Anayasa Hukuku, Ceza Hukuku, Ticaret Hukuku, Medeni Hukuk.....),

ICERIGI IHykukun Uygulanmasi, Hak Kavrami, Hukukukta sorumluluk.

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



DERSIN
KODU

DONEM/ | z/S/

YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

PH-211

T U TS TK | AKTS

LDONEM | C f— 3 > > >

Mesleki Yazismalar

DERSIN
ICERIGI

Yazili Iletisim, Yazim Kurallari, Resmi Yazilar, Resmi Yazi Tiirleri, Is Yazilari, Is Yazist
Tiirleri ve Ozgiin Igerikleri, Ozel Yazilar, Ozge¢cmis, Raporlar, Rapor Hazirlama Siireci ,
Mesleki Yazismalarda Ingilizcenin Onemi, Ingilizce Is Yazis1 Tiirleri ve Ozellikleri.

DERSIN
KODU

DONEM/ | z/S/

YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

PH-213

Halkla iliskiler LDONEM | C f—p U 1 TS [ TK 1AKTS

DERSIN
ICERIGI

Halkla Iliskiler Kavrami, Onemi ve Ilkeleri, Tarithsel Gelisim Sireci, Halkla Iliskilerde
Kullamlan Ara¢ ve Yoéntemler , Halkla Iliskilerde Hedef Kitleler, Halkla iliskilerin
Organizasyonu ve Yonetimi, Halkla iliskiler Siireci, Stratejik Halkla iliskiler Y&netimi, Halkla
Iliskilerde Etkin Sunus Teknikleri, Tiirkiye’de Kamu Kuruluslarinda ve Ozel Sektordeki Halkla
Iliskiler Anlavisi.

SECMELI DERSLER(¥)

DERSIN
KODU

DONEM/ | z/S/

YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

PHS-201

T U TS TK | AKTS
3

ILDONEM | O 5 = 3 =

Beden Egitimi

DERSIN
iCERIGIi

1. Beden egitimi ve sporda temel kavramlari

2. Egitim ve 6gretimde beden egitimi, sporun yeri ve islevi
3. Beden egitimi ve sporda meslek alanlarmin gelecegi

4. Tiirk Egitim ve Spor kurumlari i¢indeki yeri ve islevi

5. Spor ve tiirleri

6. Branglar

DERSIN
KODU

DONEM/ | z/S/

YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

PHS-203

ILDONEM | O

Pazarlama ve Tanitim

T U TS TK | AKTS
3 0 3 3 5

DERSIN
ICERIGI

Pazarlama Kavrami ve Fonksiyonlari, Karmas: Unsurlari ve Pazarlama Iletisimi, Tutundurma
Karmas1 Uygulamalari, Pazarlama Cevresi, Pazar Boliimlendirme ve Hedef Pazar Se¢imi,
Pazarlama Stratejileri, Tamitim, Tanitmanm Onemi Ve Ilkeleri, Tamtim ile Tlgili Etkinlikler ve
Mecralar, Kurumsal Tamtim ve Imaj Gelistirme, Tanitim Kampanyalar1 Planlama Siireci.

DERSIN
KODU

DONEM/ | z/S/

YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI

DERSIN ADI

PHS-205

T U TS TK | AKTS
3

ILDONEM | O 5 3 3 =

Iletisim Teknikleri

DERSIN
iCERIiGIi

[letisim Kavrami, Cesitleri ve Modelleri, Kurma Yollari, Engel ve Problemleri, iletisim Siireci,
Iletisim Bilgi Teknolojileri, Bireysel ve Kurumsal Gelisim Siirecleri, Stratejik Iletisim
Yénetimi, Yiiz Yiize Iletisim ve Beden Dili, iletisimde Giyimin Yeri.

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ




2.SINIF BAHAR YARIYILI
ZORUNLU DERSLER

le(l;[S)LN DERSIN ADI | 2 DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-202 Ayrim Sevk Dagitim-II ILDONEM | M I Y 15 IK _JAKTS
2 2 4 3 4
Dagiticilarin  gorevleri, Servisler, Posta Gelen Servisinde kullanilan malzemeler, Ayrim
kasalari, Posta gelen servisinde gonderi akisi, Posta stiriicii hatti, Postada kullanilan formlar,
Dagitima ¢ikarilmayan gonderiler, Dagitict ¢alisma tablosu, Dagitict tavir ve davranislari,
Dagiticilarin halkla iligkileri, Gonderilerin dagitimu ile ilgili genel ilkeler, Kayitl ve Kayitsiz
DERSIN |posta gonderileri, Gonderilerin teslim yerleri, Kayith gonderilerin dagitim ilkeleri, Alicinin
ICERIiGI [kendisine verilecek kayith gonderilerin dagitim ilkeleri, Kayith Ozel Ulak ,Gonderilerinin
dagitimi, Kargo gonderilerinin teslimi, Deger Konulmus gonderilerin teslimi, Odeme Sarth
gonderilerin konutta teslimi, Havalelerin konutta teslimi, Degeri konulmus mektuplarin havale
kagitlari, Posta Gonderilerinin bekleme siireleri, Cikis merkezine gelen gonderiler, Koy
dagitim hizmeti, APS dagitim, Telgraf dagitim, Posta Abone Kutular1.
DE(I;SLN DERSIN ADI D |2 DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-204 Kargo Hizmetleri ILDONEM | M 1— g T38 T3K AK4TS
DERSIN |BU derste kargo hizmetlerinin kabuliinden teslimine kadar gegen siirecte, posta kanunu, tiizigi
iCERIGI |v¢ kargo yonetmeligi ¢ercevesinde bilgilendirmesini saglamak olacaktir
DE(I;SLN DERSIN ADI D |2 DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-206 Posta Tagimacilig ILDONEM | M -g LOJ TZS TZK APZTS
1)Posta hatlarinin tanimi, posta hatlarmin belirlenmesi ve postanin gizliligi, kabul, tertip ve
ambalaj kuralar1 hakkinda bilgi.
2) Posta gizliliginden sorumlu kisiler ve postada tasinmasi yasak olan maddelerin anlatimi.
3) Posta tasima hizmetlerine ait sdzlesme ve sartnameye iliskin genel bilgi aktarima.
4) Posta ihaleleri yonergesi hakkinda bilgi verilmesi
5) Arag takip sistemleri (ATS) nin tanimi, GPS’nin ne oldugu ve nasil ¢alistig ile kullanim
alanlari, ATS nin sagladigi olanaklar ve ATS’nin ¢alisma prensibi hakkinda bilgilendirme
6) ATS’nin temel prensipleri ve bilesenleri (On-line sistem, off-line sistem, off-line sistem-
karakutu uygulamasi-hakkinda bilgi.
DERSIN 7) ATS bilesenleri; ATS cihazlari, ATS yazilimi, GPS, GSM, GPRS ve SMS hakkinda bilgi
iCERIGI aktarimi

8) Mobil veri terminali, araglara montaji, araglarin nasil izlendigi, arag takip sistemi merkez
yazilimi, merkez yazilimi kullanmaya nasil baslanilacagi, merkez yazilimin giivenli olup
olmadig1 konularinda bilgi aktarima.

9) Araglarin hizi, glizergahi (rotasi), mesafeye iligkin bilgi konularinda anlatim.

10) Alarm sistemlerinde kullanilan iiriinler ve X-Ray cihazi ve giivenlik kamerasi hakkinda
bilgi

11) Ozel giivenlik hizmetlerine dair kanun hakkinda genel bilgi.

12) Ozel giivenlik gorevlilerinin gérev alan1 ve kiyafeti hakkinda genel bilgi aktarimi

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



DERSIN . DONEM/ | zIs/ . .
KODU DERSIN ADI vARIVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-208 | Posta Makineleri ve Filateli | ILDONEM | M I bj -I;S TSK AK4TS

Bu derste pul tiirleri, zarf tiirleri, damga tiirleri, diger pul metaryalleri, filateli egitimleri, posta
COURSE  |pullar1 ve postada kullanilan degerli kagitlarin iiretimi ve satisi, filateli ile ilgili kavramlar
CONTENT [islenecektir.

DERSIN . DONEM/ | z/S/ . ;
KODU DERSIN ADI vARIVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-210 Lojistige Giris ILDONEM | Z g g T38 T3K AK3TS

1- Lojistik ile ilgili temel kavramlar
2- Tagima Y Ontemleri
3- Tagimacilik Belgelerinin Diizenlenmesi
4- Tagimacilik Belgelerinin Diizenlenmesi
5- Lojistik Faaliyetleri
6- Lojistik Faaliyetleri
. |7- Nakliye islemleri
,DERS,IN 8- Nakliye Islemleri
ICERIGI |9 g ve F Grubu Teslim Sekilleri
10- C Grubu Teslim Sekilleri
11- D Grubu Teslim Sekilleri
12- Lojistikte sigortacilik islemleri
13- Lojistikte sigortacilik uygulamalar1
14- Lojistikte sigortacilik uygulamalar1

DERSIN ; DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI varIYIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-212 Ticaret Hukuku IDONEM | z fard— T3 | TK JAKTS

Ticaret hukuku kavrami ve ticari isletme, tacir ve tacir sifatinin sonuglari, ticaret unvani, ticaret

DERSIN [sicili, haksiz rekabet, ticari defterler, tiiccar yardimcilari, cari hesap, ortaklik kavrami,

ICERIGI |ortakligin tanimi ve unsurlari, kolektif ortakliklar, komandit ortakliklar, anonim ortakliklar,

limited ortakliklar

DERSIN . DONEM/ | z/S/ . .
KODU DERSIN ADI varIYIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PH-214 isletme Yonetimi | ILDONEM | 2 |—get—g—g—>——TX 1 ARTS

Isletme Yonetimi ve Organizasyonda Temel Kavramlar, Yénetim, Karar Verme ve Planlama,

DERSIN |Yoneticilik ve Planlama, Yonetim ve Organizasyon Teorileri, Modern Organizasyon Teorisi

ICERIGI |Sistemler ve Kosul Bagimlilik Yaklagimlari, Orgiitlerde Davranis ve Baslica Siirecler,

Yonetim ve Organizasyon Alaninda Kaos ve Karmagiklik.

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ



SECMELI DERSLER(¥)

DERSIN . DONEM/ | z/s/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-202 | Protokol ve Gorgii Kurallar1 | ILDONEM | S _g g TSS T3K AKSTS
Protokol Kavramlari, Resmi Torenlerde Protokol Kurallari, Nezaket ve Gorgii Kurallarinda
DERSIN Kullanilan Kavramlar, Tanisma ve Tamstirilma Kurallari, Selamlasma, Telefonda Gorgii
iCERICi Kurallar1, Yazisma Nasil Yapilir?, Davetlerin Sosyal Hayattaki Yeri, Sofra Kurallari, Hediye -
¢ Cigek Alma Gonderme, Tiyatro ve Konserlerde Uyulmasi1 Gereken Kurallar, Toplantilarda
Dikkat Edilecek Kurallar, Meslek Ve s Gorgii Kurallari.
DERSIN . DONEM/ | zIS/ . .
KODU DERSIN ADI vARIVIL | ™ DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-204 Miisteri iliskileri ILDONEM | S g g T38 T3K AKSTS
Miisteri kavrami, iligki yOnetimi, miisteri iliskileri yonetimi ve bilesenlerinin Ogretilmesi,
DERSIN Miisteri iliskileri yonetiminin veri tabani, gelisim siireci ve davranis karakteristikleri, vizyon ve
{CERICI hedefleri, CRM yazilimlari ve islevleri, isletme Kiiltiirii ve Miisteri iliskileri, Miisteri Iliskileri
¢ Stratejisinin Bigimlendirilmesi, Miisteri Iliskileri Yonetim Bilgi Akis Sistemi, Tiirkiye’de
Miisteri Iliskilerinin Yénetimi.
DERSIN ; DONEM/ | Z/S/ . .
KODU DERSIN ADI YARIYIL M DERSIN HAFTALIK SAATI
PHS-206 | insan Kaynaklar1 Yonetimi | ILDONEM | S -g lé -I;S T3K APETS
Insan Kaynaklar1 Yonetiminde Temel Kavramlar, Is Analizi ve Is Tasarmmi, insan Kaynaklari
. Planlamasi, Personel Temini, Secimi ,ise Alma ve Yerlestirme, Egitim, Yetistirme ve
DERSIN . - . . . . e
iCERIGI Gelistirme, Performans Degerleme, Orgiitlerde Kariyer Planlama ve Kariyer Yonetimi,

Personel Giiglendirme, is Degerlemesi ve Ucret, Is¢i ve Isveren Sendikalasma, Global insan
Kaynaklar1 Yonetimi

POSTA HiZMETLERI BOLUMU
BOLUM BASKANI
Ogr. Gér. Firat AKYUZ
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